REGULAMIN AKCJI PRO-SPRZEDAZOWEJ

~Balonowy dzien dziecka”
§ 1 ORGANIZATOR | CZAS TRWANIA AKClJI

1. Niniejszy Regulamin okreSla zasady akcji pro-sprzedazowe] w Centrum Galardia,
ul. Ks. Kardynata Wyszynskiego 14, 27-200 Starachowice (dalej: Akcjal).

2. Organizatorem Akcji jest AGENCJA 5 AM Karolina Musiat z siedzibg przy ul. Krakowska 7/3
Mystowice (41-400), NIP 6252396727, REGON 242952345 (dalej: Organizator). Konkurs
organizowany jest na zlecenie Galardia Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 03-802)
przy ul. Skaryszewskiej 7 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP: 5272533954 (, Zleceniodawca”).

3. Akcja odbedrzie sie w dniach: 1 czerwca 2024 r., a stanowisko Akcji bedzie czynne WYLACINIE
01.06.2024 r. W godz. 11.00 - 18.00.

4, Stanowisko Akcji bedzie czynne w czterech wyzej wskazanych dniach w godzinach 11.00 -
18.00.

1. Fundatorem nagrdd jest Organizator.

2. Warunkiem udziatu w Akcji jest posiadanie indywidualnego konta w ramach Programu
Lojalnosciowego w Aplikacji mobilnej ,,NON STOP BONUS". Sposoby i zaktadanie konta w ramach
programu i aplikacji NON STOP BONUS odbywajg sie na podstawie odrebnego Regulaminu, ktdry
jest dostepny na stronie www.centrumgalardia.com.pl oraz udostepniony Uczestnikowi w toku
rejestracji w w/w Programie Non Stop Bonus.

3. Regulamin akcji dostepny jest na Stanowisku pro-sprzedazowym oraz na stronie internetowej
Centrum Galardia.

4. Akcja odbywac sie bedzie zgodnie z niniejszym Regulaminem.

5. Organizator oswiadcza, iz w ramach Akcji nie bedq zbierane ani przetwarzane wrazliwe dane
osobowe Uczestnikdw, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych RODO) (,,RODO”) oraz Ustawg z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych a potwierdzenie odbioru nagrody nastepuje
W sposoéb zanonimizowany.

6. Przetwarzanie danych osobowych nastepuje w zakresie wizerunku jaki w ramach fotorelacji
moze pojawi¢ sie w materiatach na stronie www oraz w mediach spotecznosciowych
Organizatora oraz Zleceniodawcy oraz w sytuacjach rozpatrzenia reklamaciji, przetwarzanie
opiera sie na wyrazonej zgodzie Uczestnika.

7. Dane osobowe podane w toku rejestraciji w aplikacji Non Stop Bonus sq przetwarzane przez



podmiot Consumer Intelligence Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Ztota 59, 14 pietro, 00-
120 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS 0000859638 NIP 5223189741, REGON 387033821 (dalej: Organizator Programu
LojalnoSciowego) dziatajgcy na zlecenie Galardia Sp. z 0.0., z siedzibbg w Warszawie
(kod pocztowy 03-802) przy ul. Skaryszewskiej 7 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; NIP: 5272533954,
8. Dane pozyskane w zwigzku z przeprowadzeniem akcji sq chronione prze Organizatora, ktéry
jako ich administrator oswiadcza, ze chroni dane uczestnikdw na zasadach i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych/RODO).
9. Administrator o$wiadcza, ze stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych odpowiedniqg do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a
w szczegdolnosci  zabezpiecza dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.
10. Uzyskane przez kazdego Administratora dane bedq przetwarzane w celu:
a. zapewnienia prawidtowego przebiegu Akcji, o ktdérych mowa w niniejszym
Regulaminie, wykonania obowigzkéw powierzonych przez podmiot zlecajgcy
zorganizowanie Konkursu,
b. rozliczenia ewentualnie wystepujgcych obowigzkéw podatkowych wynikajgcego z
przepisow ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych,
c. w celu rozpatrywania reklomacji w oparciu o ninigjszy regulamin,
d. utrwalenia przebiegu Akcji w ramach fotorelacji z utrwaleniem wizerunku
uczestnikdéw oraz ich publikacjg w mediach spoteczno$ciowych (cel marketingowy),
e. wrazie wyrazonej zgody na cele marketingowe.
11. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sqg:
a. przez okres niezbedny do realizacji Akcji, a takze w zwigzku z rozliczeniem ptatnosci
oraz dochodzeniem roszczen oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi
wymagajgcymi od Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanym Akcji;
b. w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane
sg do momentu cofniecia zgody, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na zgodnose
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

12. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sq przez Organizatora Akcji na podstawie zgody,


http://m.st/

dane osobowe przetwarzane sg do momentu cofniecia zgody, przy czym cofniecie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

13. Dane podane w Aplikacji Non Stop Bonus nie sq przetwarzane przez Organizatora,
odpowiedzialno$¢, reklamacje oraz wszelkie obowigzki wynikajgce z ochrony danych
osobowych spoczywajg na Organizatorze Programu Lojalno$ciowego Non Stop Bonus

14, W kazdym czasie Uczestnik moze ztozy¢ wniosek do Administratora w sprawie jego danych
osobowych z pro$bqg i informacje, cofniecie bgdz modyfikacje udzielonej zgody, poprzez
przestanie stosownego pisma listem poleconym na adres siedziby Administratora. W celu
weryfikacji wniosku niezbedne jest podanie: petne dane osobowe umozliwiajgce odpowiedz
(imie, nazwisko, dane adresowe), dane umozliwiajgce identyfikacje udzielonej zgody (data
udzielenia zgody, Nazwa Akcji ktérego dotyczyta zgoda, nazwa i miejscowos¢ udzielenia zgodly,
numer telefonu) oraz tres¢ zgdania (doktadne wskazanie o jakg informacje bgdz modyfikacje
chodzi). Wnioski sg rozpatrywane w terminie 30 dni od daty wptywu pisma, w razie przestania
zadania Administrator moze weryfikowac prawdziwosc i zakres zapytania.

15. Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania usuniecia, uzupetnienia lub zmiany danych

osobowych przetwarzanych przez Administratora.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

1. Akcja jest organizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. W Akcji mogag wzigc¢ udziat wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne (wytgcznie jako konsumenci),
zamieszkate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Osoby, ktdre nie posiadajg petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych mogqg brac¢ udziat w Promociji tylko za zgodq swojego prawnego
opiekuna prawnego.

3. Osoba, ktéra spetnia powyzsze wymagania oraz przystgpita do Akcji jest zwigzana warunkami
niniejszego Regulaminu. (dalej ,,Uczestnik”).

4. W Akcji nie mogg bra¢ udziatu: pracownicy Organizatora, pracownicy Zleceniodawcy oraz
Administracji Centrum Galardia, wtasciciele oraz pracownicy sklepdw, punktdw ustugowych,
punktéw handlowych mieszczgcych sie w Centrum Galardia, jak réwniez pracownicy ochrony
i serwisu sprzgtajgcegoiinnych firm dziatajgcych na rzecz Centrum Galardia na podstawie umow
cywilnoprawnych - a takze cztonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych osdb. Przez
cztonkdw naijblizszej rodziny rozumie sie: matzonkdw, dzieci, rodzicéw, rodzenstwo, matzonkdw
i dzieci rodzenstwa, krewnych i powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajgce

w stosunku przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zaréwno osoba



zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i osoba wspdtpracujgca na podstawie umowy
cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

5. Warunkiem udziatu w Akcji jest posiadanie konta w ramach aplikacji Non Stop Bonus, ktory
objety jest Programem Lojalno$ciowym nie powigzanym punktacjg ani nagrodami z niniejszg
Akcjg. Dotgczenie do Programu Lojalno$ciowego i zatozenie profilu w w.w Aplikacji jest
catkowicie dobrowolne i odbywa sie na podstawie formularza, wybranego sposobu rejestraci
oraz w oparciu o udzielone tam zgody. Aplikacja dziata na telefonach komérkowych opartych
na systemach Android w wersji 4.3 i nowszych lub na systemie iOS w wersji 9.0 i nowszych

6. Udziat w Akcji i udostepnienie zwigzanych z udziatem danych (w tym osobowych) jest

catkowicie dobrowolne.

§ 3ZASADY AKClJI

1. W Akcji mogg wzig¢ udziat osoby, ktére w czasie jej trwania w dniu 01.06.2024 r.
dokonajg zakupdw na kwote nie na kwote minimum 150 zt vudokumentowang na
maksymalnie dwéch paragonach i z tymi paragonami zgtoszq sie do stanowiska obstugi
akcji w dniu 01.06.2024 r. w celu odebrania nagrody w postaci balonu z helem w ramach
dostepnych limitow.

2. Dla unikniecia wagtpliwosci, wielokrotno$¢ kwoty z paragondw powyzej 150 zt nie
uprawnia do wiekszej niz jedna nagrody za dany paragon.

3. Warunkiem odbioru nagrody jest okazanie, iz posiada sie konto w ramach aplikacji
NON STOP BONUS. Zeskanowanie paragonu w ramach wskazanej Aplikaciji daje bonusy w
ramach Aplikacji niezaleznie od niniejszej AKcji.

4, Osoba spetniagjgca wymdg moze dokonac wyboru nagrody wytgcznie w ramach
limitoéw wskazanych Regulaminem i wedtug dostepnosci nagréd
na Stanowisku Akcji.

5. Poza koniecznoscig okazania, iz posiada sie konto w Aplikacji warunkiem udziatu
jest zachowanie oryginalnego paragonu/paragondw wystawionych na osobe fizyczng
nieprowadzgcq dziatalnosci gospodarczej, ktéra dokonata zakupdw jako konsument. Nie
biorg udziatu w akcji paragony wystawione na przedsiebiorce korzystajgcego z ochrony
konsumenckiej w razie ujawnienia na paragonie numeru NIP tego przedsiebiorcy oraz
paragony wystawione na przedsiebiorce (posiadajgce w tresci numer NIP).

6. Paragon/ paragony powinien/powinny zostaé zeskanowany/e w Aplikacji a
punkty i paragon/paragony biorq udziat rowniez w promocjach i Akcji objetej Aplikacjq
oraz Programem Lojalnosciowym Non Stop Bonus.

7. W akciji biorg udziat paragony za zakupy dokonane w dniu 1.06.2024 r.



8. Spetnienie warunkéw uczestnictwa w momencie osiggniecia limitu nagréd nie
uprawnia do zgdania nagréd ponad wyznaczony limit.
9. W Akcji nie biorg udzialu paragony dokumentujgce zakupy w aptece, Lotto,
bankach, placdwkach pocztowych i ubezpieczeniowych,bankomatach/wptatomatach,
kantorach oraz Euro-Apteka, NC+, Kantor, PKO S.A., Euronet, mBank, Poczta Polska, LOTTO
lottery, PIRAT (bujaki), Paczkomat InPost oraz Kaufland.
10. Akcja dotyczy zakupu wszelkich produktéw lub ustug, z wytgczeniem artykutdéw
alkoholowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdziataniu - alkoholizmowi, wyrobdw tytoniowych, produktéow
leczniczych, walut oraz wydatkdw na gry losowe, zaktady wzajemne lub gry na
automatach i fransakcji kantorowych.
11. Warunkiem uczestnictwa w Akciji jest:
a) zgtoszenie sie na stanowisko Akcji w celu okazania na ekranie telefonu dowodu
posiadania indywidualnego konta w aplikacji bez podawania i okazywania danych
osobowych Uczestnika oraz okazania i ostemplowania paragonu lub faktury wystawionej

na osobe fizycznq nie prowadzgcg dziatalnosci gospodarczej oraz,

b) rownoczesnie z powyzszym Obstuga stoiska w protokole odbioru nagréd
potwierdza uprawnienia do odbioru nagrody — wpisujgc ilos¢ paragondw, date i kwote

zakupu, punkt handlowy, z ktérego jest dowdd zakup,
c) potwierdzenie odbioru nagrody.

a. kontaktuje sie wtedy z kolejng osobqg wskazujgc czas i miejsce odbioru
nagrody.
b. Nagroda bedzie realizowana bezposrednio w Hotelu na podstawie danych

podanych przez Organizatora.

12.  Organizator kazdorazowo stempluje paragony, ktére zostaty zgtoszone w Akcji w celu
wyeliminowania ich z ponownego udziatu w Akcji. Organizator stosuje dwa rodzaje
oznaczanie - osobno dla Akcji prosale osobno dla czesci konkursowej. Wszystkie
zarejestrowane w Akcji paragony mozna zeskanowac i w oparciu o ich zgtoszenie bra¢ udziat
w korzysciach Programu Lojalno$ciowego.

13. W przypadku powziecia przez Organizatora uzasadnionych watpliwosci co do
autentyczno$ci paragonu, przystgpienie do zadania moze zostac wstrzymane do momentu
potwierdzenia oryginalnosci lub pochodzenia paragonu, nie dtuzej jednak niz do 5. dnia od

daty przedstawienia przez Uczestnika paragonu.



14. Po przystgpieniu do Akcji zwrot towaru na podstawie ostemplowanego paragonu
zakupowego jest uzalezniony od decyzji Sprzedawcy. Zapis nie ogranicza praw
konsumenckich, a ostemplowanie paragondw ma na celu wykluczenie ponownego
skorzystania z akcji w oparciu o ten sam dowdd sprzedazy.

15. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikdw dziatan sprzecznych
z Regulaminem, obowigzujgcym prawem, sprzecznych z zasadami wspobtzycia spotecznego,
uznanych powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe, spotecznie niewtasciwe lub godzgce
w dobra innych oséb itp.

16. Organizator nie odpowiada za prawidtowe dziatanie aplikacji, Programu
Lojalnosciowego oraz wynikajgce z tego prawa i obowigzku Uczestnika tego programu. W
razie problemoéw technicznych zgtoszenia nalezy kierowac do podmiotdéw odpowiedzialnych
za program. Wszelkie informacje oraz dane sq zawarte odrebnym Regulaminie dotyczgcym
Programu Lojalnosciowego Non Stop Bonus wskazane tam podmioty odpowiadajg i w razie

problemdéw technicznych.

§ 4 NAGRODY AKCIJI

1. Nagrodami w Akcji pro- sprzedazowej sq wydawane w dniu 1.06.2024 r. w ramach
dostepnych limitéw nagrody w postaci balonu z helem.

2. Nagrody sg wydawane WYLACINIE 1.06.2024 r. co godzine do wyczerpania limitu
dla kazdej godziny Akcji. Pierwsze wydanie nagréd nastepuje o godz. 11.00, ostatnie
wydanie o godz. 17.00. i trwa maksymalnie do 18.00 lub do wyczerpania limitu nagréd na
dany dzien bgdz na akcje.

3. Nagrody objete niniejszg Akcjg nie sg nagrodami w Programie LojalnoSciowym i

stanowig odrebng akcje na rzecz Centrum handlowego.

4, Organizator zastrzega, iz wyznacza limit wydan nagréd w kazdej rozpoczetej
petnej godzinie trwania Akcji, wyznaczajgc limit nagrdéd zgodnie ze wskazaniami w
ponizszej tabeli w kazdej rozpoczete] godzinie frwania Akcji. W razie zgtoszenia sie
Uczestnika spetniajacego warunki skorzystania z Akcji po wyczerpaniu limity na dang
godzine, Uczestnik moze wrdcic w kolejnej rozpoczetej godzinie. Nie ma mozliwosci
wpisania sie na poczet limitu nagréd na nastepng petng godzine, czy tez wczesniejsze
wypetnienie formularza.

5. Limity w dniu wydawania nagrod 1.06.2024 .



LIMIT NAGROD
GODIINY WYDAN NAGROD Karta podarunkowa 30 zt w
kazdy z dni wydawania nagréd

11:00-12:00 14
12:00 -13:00 14
13:00 -14:00 14
14:00-15:00 14
15:00-16:00 14
16:00-17:00 15
17:00-18:00 15

SUMA 100

6. Organizator wyznacza limit nagréd w czasie trwania akcji dwie nagrody na osobe w ramach

akciji.
7. Wyczerpanie limitdw oznacza, iz nagrody nie nalezq sie kolejnym osobom, nawet jesli spetniajg

warunki okreslone regulaminem.

§ 5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Kazdemu Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamaciji nadanej listem
poleconym na adres Organizatora, a dotyczgcej sposobu przeprowadzenia AKcji oraz jego
rozstrzygniecia nie pozniej niz 14 dni od daty zakonczenia Akcji.

2. W sytuaciji, gdy reklamacja bedzie dotyczyta Aplikacii lub Programu Lojalno$ciowego zostanie
przekazana do Organizatora Programu Lojalnosciowego. Uczestnik zostanie poinformowany na
adres przez siebie podany o tym fakcie. Pozostate kwestie zwigzane z reklomacjg bedg
prowadzone przez wskazany podmiot odpowiedzialny.

3. Reklamacje wniesione po uptywie powyzszego terminu nie bedqg rozpatrywane. Za date
whniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego na przesytce zawierajgcej
reklamacie.

4. Igtoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ doktadne dane personalne zgtaszajgcego (imie,
nazwisko, doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklamujgcego), zgode na przetwarzanie
danych osobowych w zwigzku ze zgtoszong reklamacjg oraz dane umozliwiajgce weryfikacje

zgtoszenia : dane dotyczgce Akcji, jej nazwa, data, miejsce przeprowadzenia, numer telefonu



komdrkowego podanego w potwierdzeniu odbioru nagrody oraz przyczyne reklamacii, fre$¢
zgdania reklamujgcego oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije.

5. Reklamacje nalezy kierowac pisemnie na adres Organizatora Akcji: AGENCJA 5 AM Karolina
Musiat z siedzibg Krakowska 7/3, 41-400 Mystowice, z dopiskiem na kopercie Galardia AKCJA
PROSPRZEDAZOWA 2024.

6. Osoba wnoszgca reklamacje zostanie powiadomiona o rozstrzygnieciu reklamacji za pomocg

listu poleconego, najpdzniej w terminie 21 dni od daty ofrzymania reklamacji przez Organizatora.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin niniejszego Akcji jest do wglgdu na stanowisku konkursowym w Centrum Galardia
w Starachowicach lub stronie internetowej Centrum.

2. Prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikdw okreslone sq w niniejszym Regulaminie;
wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych majg charakter jedynie
informacyijny.

3. Poprzez zgtoszenie do Akcji Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem,
rozumie jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady Akcji zawarte w niniejszym

Regulaminie.



